
HP Insight Recovery

These activation instructions can also be found at  
http://www.hp.com/go/ice-license.

HP Insight Recovery includes a single license. For successful 
operation this license must be applied to each managed target 
system. Insight Recovery supports ProLiant c-Class server blades 
as managed targets, and ProLiant ML and DL series servers as 
Central Management Servers.

You must use the HP Insight Software 3.00 integrated installer to 
enable licensing from the HP Systems Insight Manager Deploy -> 
License Manager menu.

To add a key:

1.	 Go to Deploy -> License Manager

2.	 Click Add Licenses.

3.	 Enter the key in the Specify Key String field and then click 
Process.

4.	 When the key details appear, click Add Licenses Now.

To apply a license to a system from Deploy -> License Manager:

1.	 Go to Deploy -> License Manager.

2.	 Select Insight Recovery in the Product License Information list 
and then click Manage Licenses.

3.	  A list of license keys appears. Click Apply Licenses.

4.	 Select the systems to license, then click Apply and Next.

5.	 Select the unlicensed systems and then click Select License.

6.	 Select the license key to use and then click Apply License.

For successful operation of Insight Recovery, an Insight Dynamics 
– VSE and Insight Control Environment (ICE) license must be 
applied to each managed target as well. In addition, the c-
Class BladeSystem enclosures that contain the managed targets 
must be licensed for HP Virtual Connect Enterprise Manager 
(VCEM) from the Insight Software DVDs 3.00 or higher. VCEM 
is installed as part of the Insight Dynamics suite regardless of the 
environment, but is licensed separately and can only be used 
with c-Class blade enclosures.

Note: VCEM has different license options for both c3000 and 
c7000 c-Class BladeSystem enclosures.

The following resources are available on the web at  
www.hp.com/go/ice:

• 	 Access to software downloads
• 	 Installation and usage guides
• 	 Support and services information

Support and Software Updates
One year of 24x7 Software Technical Support and Software 
Updates is included with this software. For more information 
about this service, see www.hp.com/services/insight. After HP 
processes your support registration, you will receive a Service 
Agreement Identifier (SAID). To receive the software updates 
that you are entitled to, you must use your SAID and access the 
Software Update Manager (SUM) at the HP IT Resource Center 
(ITRC) home page: www.itrc.hp.com.

Count on HP for Software  
Support Solutions
The following support upgrade options are available:

•	 Three years of 24x7 Software Technical Support and 
Software Updates

•	 Four years of 24x7 Software Technical Support and  
Software Updates

•	 Five years of 24x7 Software Technical Support and  
Software Updates

To upgrade your support, or for technical issues using Insight 
Control products purchased through HP, contact an HP support 
center:  
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html

Software is subject to the terms and conditions described in the 
End User License Agreement (EULA). During installation, be sure 
to read the EULA carefully before proceeding.

© 2009 Hewlett Packard Development Company L.P.

First Edition (January 2009)
Part Number 516284-021



HP Insight Recovery

これらのアクティベーション手順は、HPのWebサイトhttp://
www.hp.com/jp/ice-licenseにも記載されています。

HP Insight Recoveryには、ライセンスが1つ含まれています。各

管理対象システムが正常に動作するために、このライセンスを

適用する必要があります。Insight Recoveryは、管理対象ターゲッ

トとしてProLiant c-Classサーバ ブレード、中央管理サーバとして

ProLiant MLおよびDLシリーズのサーバをサポートします。

ライセンスを有効にするには、HP Systems Insight Managerで[展
開]、[ライセンス マネージャ]メニューにアクセスして、HP Insight 
Software 3.00統合インストーラを使用する必要があります。

キーを追加するには、以下の手順に従ってください｡

1. [展開]、[ライセンス マネージャ]の順に移動します。

2. 製品ライセンス情報画面が表示されるので、[新しい製品の追

加]を選択して、[ライセンスの管理]をクリックします。

3. [ライセンスの追加]をクリックします。

4. [キー ストリングの指定]フィールドにキーを入力して、[開
く]をクリックします。

5. キーの詳細が表示されたら、[今すぐライセンスを追加]をク

リックします。

[展開]、[ライセンス マネージャ]の順に選択してシステムにライ

センスを適用するには、以下の手順に従ってください。

1. [展開]、[ライセンス マネージャ]の順に移動します。

2. [製品ライセンス情報]リストで、[Insight Recovery]を選択し、

[ライセンスの管理]をクリックします。

3. ライセンス キーのリストが表示されます。[ライセンスの割

り当て]をクリックします。

4. ライセンスを適用するシステムを選択して、[適用]、[次へ]の
順にクリックします。

5. ライセンスが適用されていないシステムを選択して、[ライセ

ンスの選択]をクリックします。

6. 使用するライセンス キーを選択して、[ライセンスの適用]を
クリックします。

Insight Recoveryが正常に動作するためには、各管理対象ターゲッ

トに、Insight Dynamics – VSEおよびInsight Control Environment
（ICE）のライセンスが適用されている必要があります。また、

管理対象ターゲットを搭載するc-Class BladeSystemエンクロー

ジャに、Insight Software DVD 3.00以降からHP Virtual Connect 
Enterprise Manager（VCEM）のライセンスを適用する必要があ

ります。環境にかかわりなく、VCEMはInsight Dynamicsスイート

の一部としてインストールされますが、ライセンスは別に適用さ

れ、c-Classブレード エンクロージャのみで使用できます。

注：c3000 c-Class BladeSystemエンクロージャとc7000 c-Class 
BladeSystemエンクロージャとでは、VCEMのライセンス オプショ

ンは異なります。

HPのWebサイトhttp://www.hp.com/jp/insightcontrolから以下の

リソースを使用できます。

• ソフトウェアのダウンロード

• インストレーション ガイドおよびユーザ ガイド

• サポートおよびサービス情報

サポートおよびソフトウェア 
アップデート
このソフトウェアには、1年間、24時間年中無休のソフトウェ

ア テクニカル サポートおよびソフトウェア アップデートが含ま

れています。代理店経由でお買い上げいただいたお客様は、製品

に同梱の『保守情報登録シート』での登録手続きをお願い致しま

す。（ただし、HPの営業担当から直接お買い上げいただいた場合

は、シートでの登録手続きは不要となります。）このサービスに

ついて詳しくは、保守登録処理完了後に送付されるサービス仕様

を参照してください。HPによるお客様のサポート登録処理が完了

すると、SAID（Service Agreement Identifi er）が送付されます。利

用可能なソフトウェア アップデートを受け取るには、HP ITリソー

ス センタ（IT Resource Center）のホーム ページhttp://www.itrc.
hp.comから、SAIDを使用してソフトウェア アップデート マネー

ジャ（SUM）にアクセスする必要があります。

信頼性の高いHPのソフトウェア 
サポート ソリューション
以下のサポート アップグレード オプションがあります。

• 3年間、24時間年中無休のソフトウェア テクニカル サポート

およびソフトウェア アップデート

• 4年間、24時間年中無休のソフトウェア テクニカル サポート

および ソフトウェア アップデート

• 5年間、24時間年中無休のソフトウェア テクニカル サポート

および ソフトウェア アップデート

サポートのアップグレード、またHPから購入したInsight Control
製品の使用に関する技術的な問題については、HPのWebサイト 
http://welcome.hp.com/country/jp/ja/contact_us.htmlから、HPの
サポート センタにお問い合わせください。

ソフトウェアは、エンド ユーザ使用許諾契約書（EULA）の規定

に基づき使用されるものとします。インストール時には、必ず

EULAをよくお読みいただいてから作業してください。

© 2009 Hewlett Packard Development Company L.P.
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